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Fundamentacion

El Diplomado en Comunicacion y Marketing tiene como
objetivo, proporcionar a los participantes herramientas
clave para desenvolverse con éxito en entornos
empresariales, con un enfoque en el fortalecimiento de
habilidades comunicacionales y el dominio de estrategias
de marketing efectivas. Esta disefiado para aquellos que
buscan potenciar sus competencias en comunicacion,
gestion moderna y el uso de herramientas tecnologicas
aplicadas a los negocios.

> Dirigido a

Personas interesadas en adquirir conocimientos basicos
de comunicacion y marketing para aplicarlos en entornos
laborales.

Trabajadores de empresas publicas y privadas que
busquen fortalecer sus competencias en marketing y
comunicacion, como una via para mejorar su desempeno
profesional y aumentar su proyeccion dentro de la
organizacion.

Emprendedores o profesionales que deseen mejorar la
visibilidad y gestion de sus negocios mediante el uso
de herramientas de comunicacién y marketing, con la
intencion de profundizar en estudios formales posteriores.

> Competencia General

Desarrollar competencias esenciales en comunicacién
y marketing, proporcionando herramientas teoricas
y practicas que permitan optimizar su desempefo en
entornos empresariales, contribuyendo al fortalecimiento
de sus organizaciones a través de una gestidon
comunicacional efectiva y estrategias de marketing
innovadoras.

> Resultados de Aprendizaje

+  Desarrolla habilidades de comunicacion efectiva en el
entorno empresarial.

+ Aplica herramientas tecnoldgicas para optimizar la
gestion empresarial.

- Disena y ejecuta estrategias de marketing efectivas.

+  Comprende los principios de la administracién
contemporanea y su relacion con la responsabilidad
social.

- Integra conocimientos adquiridos en un proyecto
practico.




> Metodologia

Este diplomado se desarrolla en modalidad 100% virtual, combinando horas asincrénicas y horas sincrénicas, lo que
permite compatibilizar el estudio con la vida laboral y personal. A través de una ruta de aprendizaje estructurada, los
participantes acceden a recursos digitales como microvideos, lecturas guiadas, actividades practicas y analisis de casos
reales, complementados con sesiones sincrénicas orientadas a la reflexiéon, el trabajo colaborativo y la aplicaciéon
practica de los contenidos. La metodologia promueve un aprendizaje activo, auténomo y acompanado, con acceso
permanente a los materiales y retroalimentacion docente, favoreciendo la transferencia de los aprendizajes a contextos
educativos reales.

Malla
Nombre del Médulo Horas

Madulo 1: Comunicacion Efectiva en el Entorno Empresarial. 15
Médulo 2: Uso de Herramientas Tecnoldgicas para la Gestidn. 15
Maédulo 3: Estrategias de Marketing Digital y Tradicional. 15
Maédulo 4: Principios de la Administracién Contemporanea y Responsabilidad Social. 15
Médulo 5: Taller de Aplicacion. 40

TOTAL 100




Modulo 1:
Comunicacion Efectiva en el Entorno
Empresarial.

Desarrolla habilidades de comunicacién efectiva en el
entorno empresarial.

Contenidos

Fundamentos de la comunicacion
Técnicas de escucha activa
Comunicacion verbal y no verbal
Comunicacién intercultural

Médulo 2:
Uso de Herramientas Tecnolégicas para la

Gestion.

Aplica herramientas tecnolégicas para optimizar la
gestion empresarial..

Contenidos

Software de gestion de proyectos
Herramientas de colaboracion online
Aplicaciones de ofimatica y su uso en la empresa

Médulo 3:
Estrategias de
Tradicional.

Marketing Digital y

Disefa y ejecuta estrategias de marketing efectivas.
Contenidos

Marketing Digital v/s Marketing Tradicional
Investigacion y analisis de mercado
Segmentacién de mercado y posicionamiento
Estrategias de marketing digital y tradicional

Modulo 4:
Principios de la Administracion
Contemporanea y Responsabilidad Social.

Comprende los principios de la administracién
contemporanea y su relacion con la responsabilidad
social.

Contenidos

Teorias de administracién moderna
Responsabilidad social empresarial (RSE)
Sostenibilidad y ética en los negocios

Mddulo 5:
Taller de Aplicacion.

Integra conocimientos adquiridos en un proyecto

practico.
Contenidos
Metodologia de proyectos

Presentacion y defensa de proyectos
Trabajo colaborativo en equipos



Ficha Técnica
Duracion
100 horas cronoldgicas

(1)  Modatidad
100% elearning - metodologia mixta
=)

Matricula Arancel
@ Costo SO |5‘&\| $552.000

. Consulta

? Consulta por descuentos y franquicia
Sence
$ K Modalidades de Pago
Efectivo, cuotas, tarjeta de débito o crédito
<—D

Disefnamos tus programas a la medida,
agenda tu reunion

La apertura e inicio de cada programa dependen del cumplimiento de la
matricula minima requerida, la institucion podrd realizar ajustes en la
programacion, ajustes de docentes cuando sea necesario. Los cursos y
diplomados no otorgan grado académico.
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